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»Heute in Bildung investieren bringt morgen Rendite”

Besser mit Weiterbildung! - Trainingsexperten prasentieren erfolgreiche Konzepte

Dusseldorf, 06.08.2009 — Gerade in Zeiten von Budgetkiirzungen, reduzierten Bildungsetats und
allgemein knappen Kassen kénnen sich Weiterbildungsprogramme in Unternehmen nur dann gegen
den steigenden Kostendruck behaupten, wenn sie hervorragend sind. Das bedeutet: optimal an
tatsachliche Lern-Bedarfe angepasst, inhaltlich auf dem neuesten Stand, effizient, nachhaltig,
nachweislich. Solche hervorragenden Trainings und BeratungsmafRnahmen stellen 30 Top-Experten
aus der Trainings- und Berater-Branche, darunter Wolfgang Miiller als Geschéaftsfuhrer der go!
Akademie fur Fihrung und Vertrieb, in dem soeben erschienen Buch ,Besser mit Weiterbildung!” vor.
Denn gerade in Zeiten des schwachen monetaren Kapitals bildet das Kapital in den Képfen der

Mitarbeiter den entscheidenden Unterschied zum Wettbewerb.

Kunden wollen besseren Service — besserer Service braucht mehr Kompetenz

Weiterbildung bringt Unternehmen nicht nur als Wissens-Investition weiter, vielmehr erhoht sie auch
die Motivation der Mitarbeiter — und damit deren Produktivitat und Durchhaltevermégen. So schafft
Fortbildung sowohl eine direkte Rendite als auch einen langfristigen Return-on-Investment. Oder wie
Wolfgang Miller, Geschéftsfiihrer der Disseldorfer go! Akademie fir Fiihrung und Vertrieb und Mit-
Autor, zusammenfasst: ,Wer heute nicht in gute, wirksame Weiterbildung investiert, wird es morgen
teuer bezahlen!* Unternehmen, die ihren Wissensvorsprung mit Weiterbildung ausbauen, kénnen so
nicht nur den Wettbewerben einen Schritt voraus sein, sondern auch die Kundenzufriedenheit
verbessern. SchlieBlich orientieren sich Kunden zunehmend an personellen Faktoren wie Service,
Verstandlichkeit und Kompetenz des Ansprechpartners.

-Wider das Fachchinesisch — Effektives Kommunikationstraining beweist sich bei der Henkel AG & Co.
KGaA" heildt entsprechend Wolfgang Mullers Artikel in ,Besser mit Weiterbildung!* Er zeigt am
konkreten Fallbeispiel auf, wie ein mafl3geschneidertes Training die Mitarbeiter motiviert, effizient

fordert und nachhaltig zum Erfolg der Weiterbildungsmafnahme fiihren kann.



Wettbewerbsvorteile durch Wissensvorsprung
Die Autoren, darunter Prof. Dr. Heinz Mandl, Prof. Dr.
Dieter Frey, Sabine Asgodom, Prof. Dr. Bernhard Hauser,
Frank M. Scheelen und Prof. Dr. Walter Simon, s
beschreiben an Fallbeispielen aus der Praxis, wie durch =
eine enge Zusammenarbeit mit den Klienten und einer

optimal auf Lerner und Umgebung angepassten

Lernarchitektur Weiterbildungsmafinahmen nachhaltigen

Nutzen schaffen kdnnen. Wolfgang Muller dazu:

Besser mit Weiterbildung!

Hardcover mit Schutzumschlag,

Wissensvorsprung ausbauen und sich damit in besseren 280 Seiten,

Preis 29,90 Euro

ISBN: 978-3-8370-3645-5

besseren Zeiten kommen auch diesmal!* Mehr zum Buch:
www.go-akademie.com/shop.asp

zJunternehmen koénnen gerade jetzt ihren

Zeiten deutlich vom Wettbhewerb absetzen. Und die

Uber die go! Akademie fur Filhrung und Vertrieb:

Die go! Akademie fir Fiihrung und Vertrieb mit Stammesitz in Diisseldorf wurde 2001 als
Weiterbildungsakademie fir die Wirtschaft gegriindet. Gefiihrt wird sie von Andreas Buhr, dem
Experten fur VertriebsIntelligenz® und ©clean leadership, und dem Trainer Wolfgang Mdiller (,Das
go-i-Prinzip®"). Im Zentrum ihrer Arbeit steht die menschenorientierte Entwicklung von Potenzialen.
Die go! Akademie verfugt Uber ein europaweites Trainernetzwerk und hat sich auf die Begleitung von
unternehmerischen Entwicklungsprozessen in den Bereichen Fihrung und Vertrieb von der Analyse
bis zur Erfolgskontrolle spezialisiert. Dazu gehért auch die Veranstaltung von Vortragen und
Seminaren zu allen Fiihrungs- und Vertriebsthemen sowie Einzelcoachings von Geschéftsfiihrern und

leitenden Mitarbeitern.

Weitere Informationen:

go! Akademie fiir Fihrung und Vertrieb

Grafenberger Allee 115 — 117 . D-40237 Dusseldorf

Telefon: +49 (0) 211 - 9 66 66 45 . Telefax: +49 (0) 211 - 9 66 66 52
E-Mail: info@go-akademie.com . Internet: www.go-akademie.com
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